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職業紹介事業／就労移行支援事業／指定就労定着支援事業のサービス利用をご希望の皆様へ 

個人情報の取扱いについての同意書 

株式会社ゼネラルパートナーズ 

情報セキュリティ管理者 

 

当社では、皆様からご提供いただく個人情報について、個人情報の保護に関する法律（以下「個人情報保護法」といいます。）お

よび関連法令、個人情報保護委員会の定めるガイドライン並びに当社プライバシーポリシーを遵守し、個人情報の適切な取扱いを

遵守しています。 

当社職業紹介事業、就労移行支援事業、及び／又は指定就労定着支援事業におけるサービスのご利用にあたり、下記の事項をご

確認いただき、ご同意くださいますようお願い申し上げます。 

 なお、本文中の用語の定義は、個人情報保護法及び関連法令によります。 

 

１． 取得する個人情報の利用目的 

当社が取得する個人情報は、事業部門ごとに以下の目的で使用致します。 

取得事業部門 利用目的 

（１）全サービス共通（※） ・当社が取扱う各サービスに関するご案内 

・当社が取扱う各サービスのご登録手続き 

・ご利用者様からのご質問及びお問合せへの対応 

・ご希望者に対するメールマガジンの配信 

・当社が開催するイベント、セミナーの各種ご案内 

・アンケートその他のご案内 

・当社が行う雇用関係の成立のあっせんの精度向上 

・ユーザー属性及びサービス利用上の閲覧・行動情報等の分析による、ウェブサ

イトの利便性、配信情報の精度向上、統計資料の作成 

（２）職業紹介事業部門 ・求人者との雇用関係の成立に向けた支援、助言 

・ご就職後の状況確認及び職場定着に向けた支援、助言 

・当社サービスに関するご利用者様のご意見、ご感想の聴取 

・当社の就労移行支援事業部門及び指定就労定着支援事業部門等の他部門と相

互に連携した求人者との雇用関係の成立及び継続      

なお、お預かりする個人情報の第三者提供については、下記「３．個人情報の第
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三者提供について」をご参照ください。 

（３）就労移行支援事業部門 ・就労移行支援事業にかかるサービスの遂行 

・当社の職業紹介事業部門及び指定就労定着支援事業等の他部門と相互に連携

した就職及び継続就業のための支援、助言 

なお、お預かりする個人情報の第三者提供については、下記「３．個人情報の第

三者提供について」をご参照ください。 

（４）指定就労定着支援事業部門 ・指定就労定着支援事業にかかるサービスの遂行 

・当社の職業紹介事業部門及び就労移行支援事業部門等の他部門と連携した継

続就業のための支援、助言 

なお、お預かりする個人情報の第三者提供については、下記「３．個人情報の第

三者提供について」をご参照ください。 

※当社のウェブサイトでは、Cookie（第三者 Cookie を含む）や web ビーコン等の技術を活用して、ご利用者様がウェブサイトに

アクセスされた際の履歴等の情報を収集しています。このときに収集する情報自体に個人を特定する情報は含まれませんが、当

社が保有する他の個人情報との照合により、ユーザーの自動認証、閲覧履歴等に基づく行動ターゲティング広告・コンテンツ（当

社または提携先事業（※）のサービスに関するもの）の配信等に利用しています。 

Cookie を使用した情報収集を受けたくない場合にはブラウザの設定で拒否することが可能ですが、その場合サービスの一部を受

けることができなくなります。Cookie の設定についてはご利用のブラウザの説明をご覧ください。 

 

２． 要配慮個人情報（特定の機微な個人情報）の取得・利用・提供について 

 当社では、障害者に特化した職業紹介事業、就労移行支援事業及び指定就労定着支援事業におけるサービスを遂行するため、

障害内容等の特定の機微な情報をご入力いただき、また皆様から障害者手帳のコピーをご提出いただいております。これらの

情報には、障害の内容・状況（部位、等級）、就労にあたり配慮を要する事項、通院履歴、支援機関、就労許可の有無、ストレ

ス要因、ストレス要因への対処方法、その他職業紹介、就労移行支援、及び／又は指定就労定着支援に際し必要となる身体・

精神・知的障害情報等の特定の機微な個人情報が含まれます。ご提出いただいた情報については、責任を持って厳重に管理い

たします。また、ご提出いただいた個人情報の第三者（求人企業、就業先事業主又は障害福祉サービス事業所を含みます。）へ

の提供に関しては、下記「３．個人情報の第三者堤への提供」をご参照ください。 

 

３． 個人情報の第三者への提供  

  当社では、各事業の目的達成のため、個人情報の第三者提供を下記にしたがっておこないます。 

ただし、個人情報保護法に従い、障害に関する情報を含む要配慮個人情報については、予めご利用者様の同意を得た上でのみ

第三者提供を行い、オプトアウト方式による第三者提供は行いません。 

また、ご利用者様の生命、身体等の保護のために必要がありご本人様の同意を得ることが困難であるときなど法令で認められ

る場合を除いて、ご本人様の同意なく個人情報を第三者へ提供することはございません。 

（1）求職活動を行うご利用者様 

提供先：求人者 

提供目的：雇用関係の成立のあっせん 

提供方法：口頭、書面、インターネットを用いたデータ通信手段による提供等 
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提供する情報： 

氏名、住所、性別、年齢、メールアドレス、電話番号、最終学歴、卒業年、就業状況、職務経験、保有資格、スキル、 

自己 PR、希望職種、応募理由、就業に必要な配慮事項、その他職業紹介に必要となる一切の事項 

（2）指定就労定着支援サービス・定着支援サービスのご利用者様 

提供先：ご本人を雇用する事業主、ご本人を支援する他の法人・機関 

提供目的：ご本人の職場定着支援及び支援状況の報告・連携 

提供方法：口頭、書面、インターネットを用いたデータ通信手段による提供等 

提供する情報： 

氏名、住所、性別、年齢、メールアドレス、電話番号、就業状況、就業に必要な配慮事項、その他職場定着支援のため必要 

となる一切の事項 

（3）就労移行支援事業のご利用者様 

提供先：ご本人を支援する他の法人・機関 

提供目的：ご本人の支援状況の報告・連携 

提供方法：口頭、書面、インターネットを用いたデータ通信手段による提供等 

提供する情報： 

氏名、住所、性別、年齢、メールアドレス、電話番号、支援状況、生活状況、その他支援のため必要となる一切の事項 

 

４．個人情報の取扱いの委託 

当社では、職業紹介事業、就労移行支援事業、及び指定就労定着支援事業のサービス遂行のため、ご利用者様から頂いた個人情

報の取扱いを、当社が適切と判断した第三者に委託する場合がございます。なおこの場合、当社は当該委託先を適切に管理監督

し、個人情報の取扱いに関し、当該委託先と連帯して責任を負います。 

 

５．個人情報の共同利用 （職業紹介事業について） 

  当社は、職業紹介事業において、以下の目的で個人データを共同利用する場合がございます。 

共同して利用される個人データの項目： 

氏名、住所、性別、年齢、メールアドレス、電話番号、最終学歴、卒業年、就業状況、スキル、自己 PR、希望職種、応募理

由、その他、職業紹介に必要となる一切の事項 

  共同して利用する者の範囲：当社と機密保持契約を締結しているサービス協力企業 

  利用する者の利用目的：サービス利用促進、その他サービスの推進に関わる業務 

  当該個人データの管理について責任を有する者の名称：情報セキュリティ管理者（コーポレート本部） 

 

６．当社内部における情報共有 

  当社は、職業紹介、就労移行支援及び指定就労定着支援事業の各事業の目的を遂行し、その精度を高めるため、各事業の担当

部署間においてご利用者様の情報を共有して利用する場合がございます。 

 

７．お問い合わせ窓口 

  当社の保有個人データ及び第三者提供記録に関する開示等のご請求お手続き、当社の個人情報の取扱いに関するお問合せ、苦

情等のご相談につきましては、下記個人情報お問合せ窓口までご連絡ください。 

【個人情報お問合せ窓口】 

住所：〒100-0011 東京都千代田区内幸町 2-1-1 飯野ビルディング 9 階  

メール：helpdesk@generalpartners.co.jp 

 

８． 個人情報のご提出の任意性 

個人情報のご提出は、法令に基づく場合を除き、ご利用者様の自由な判断にお任せしております。ただし、個人情報の一部をご

提出いただけない場合又はご提出いただいた内容に不備がある場合には、当社のサービスの全部または一部を適切にご利用い

ただけないことやご利用者様のご要望にお応えできないことがございますので、予めご了承ください。 
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９． 真実を告げるべき信義則上の義務 

ご利用者様よりご提供頂く書類及び経歴（賞罰含む）に関し、一切の虚偽や詐称がないことを誓約いただきます。当社の会員規

約又は本書面の内容にご同意いただいた後に、虚偽、学歴又は経歴等の詐称が発覚した場合、信義則上の重大な義務違反とし、

その時点を持って当社が提供する一切のサービスのご利用をお断りする場合がありますのでご了承ください。 

 

１０．その他留意事項 

ご入社のお手続きにおいては、企業様への障害者手帳の写しの提出が必要となります。有効期限のある手帳をお持ちの方にお

かれましては、ご自身の手帳の有効期限及び更新手続き期間をご確認ください。現在更新手続き期間内でいらっしゃる場合に

は、可及的速やかに更新のお手続きをお願いいたします。万が一、更新期限の徒過等により、障害者手帳の失効に至った場合、

ご入社に関して不利益が発生する場合がございますので十分にご注意くださいますようお願い申し上げます。 

 

 

同意書 

株式会社ゼネラルパートナーズ 御中 

個人情報の取扱い等について、上記各事項を確認のうえ同意します。 

    年    月    日 

氏名：                （自署） 


